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MENESTYS TRAVEL KESTAVYYSRAPORTTI 2024-2025

1 Yleiset tiedot

1.1 Menestys Travel pahkinankuoressa

Elamys Travel Design Oy (jaliempana myos Menestys Travel) on suomalainen liikematkatoimisto,
joka jarjestaa yritysten tyontekijoiden tydmatkat. Kun tyontekija lahtee asiakastapaamiseen,
messuille tai konferenssiin, Menestys Travel huolehtii lennoista, majoituksesta ja muista matkan
osista. Se auttaa myas silloin, kun suunnitelmat muuttuvat kesken matkan.

Liiketoiminnan lahtokohtana ovat asiakkaan omat tarpeet, silla yritysten matkustustarpeet
vaihtelevat paljon. Menestys Travelin kokenut henkilokunta auttaa kaikissa yritysmatkustamiseen
littyvissa kysymyksissa, myos silloin, kun reitti tai aikataulu on tavallista vaativampi. Yhtion
tavoitteena on, etta matka on tuottava ja onnistunut ja etta siind on mukana myas ripaus elamysta.

Menestys Travel on pieni asiantuntijayritys. Raportointikaudella sen palveluksessa oli 22 henkil6a,
likevaihto oli 5,117 miljoonaa euroa ja toimisto sijaitsi Helsingissa. Yhtid kuuluu kotimaiseen
Elamys Group -konserniin, jossa on useita matkailualan yrityksia. Lisaksi Menestys Travel toimii
yhteisty0ssa kansainvalisen Reed & Mackay -yritysmatkaverkoston kanssa.
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1.2 Kestavyystyon perusta

Yhteiset politiikat antavat tyélle suunnan.

Menestys Travel noudattaa Elamys Groupin konsernitasoisia politiikkoja, joita ovat henkildkunnan
vastuullisuusopas, hankintaohjeistus 2024 ja eettinen ohjeistus 2024. Kirjattujen periaatteiden
ansiosta henkilokunnalla on yhteinen kasitys siita, miten toimistolla toimitaan, miten hankinnat
tehdaan, miten yhteistyokumppanit valitaan ja miten inmisia kohdellaan. Periaatteet eivat siis jaa
yksittaisen tyontekijan tulkinnan varaan.

Politiikat kattavat useita osa-alueita. Hankintaohjeistus ja henkildkunnan vastuullisuusopas
ohjaavat toimiston ymparistoasioita, kuten paperin, energian ja laitteiden kayttéa seka jatteiden
lajittelua. Vastuullisuusopas ohjaa lisaksi matkojen suunnittelua ja sita, mita tietoa matkustajille
annetaan. Eettinen ohjeistus koskee henkildston kohtelua, yhteistyokumppaneilta edellytettavia
periaatteita, markkinointia, asiakaspalvelua ja korruption torjuntaa. Periaatteet koskevat myds
Menestys Travelin kumppaneita — nain ne vaikuttavat myos siihen toiminnan osaan, jossa
matkatoimiston vaikutukset ovat suurimmat.

Politiikkojen sisaltoa kasitellaan tarkemmin luvuissa 2.1 Ymparistdétyon perusta: Travelife Partner -
viitekehys ja politiikat ja 3.1 Sosiaalinen vastuu ja hyva hallinto kdytanndssa: Travelife ja asiakkaat.
Travelife Partner -tunnustus tuo ulkopuolisen nakékulman

Omat politiikat kertovat, mihin yhtié on sitoutunut. Travelife-ohjelman riippumattomassa
arvioinnissa taas tarkastellaan, onko kriteerien vaatimukset toteutettu kaytannossa. Kriteeristo
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kattaa toimiston lisaksi kuljetukset, majoitukset, retket, yhteistydkumppanit ja asiakasviestinnan.
Se antaa kestavyystyon rakenteelle tukea, luo viitekehyksen, jonka avulla toimintaa voi kehittaa, ja
kahden vuoden valein tehtava uudelleenarviointi toimii sdanndllisena tarkistuspisteena.

Laadukkaiden asiakasmatkojen tukeminen vastuullisuusoppaan avulla

Matkatoimiston suurimmat vaikutukset syntyvat matkoista, joita se jarjestaa asiakkailleen. Siksi
henkilokunnan vastuullisuusopas ohjeistaa henkilokuntaa seka matkojen suunnittelussa etta
kohteessa toimimisessa.

Vastuullisuusopas ohjeistaa suosimaan vahapaastoisia kulkuneuvoja matkoja suunnitellessa ja
yhteistyokumppaneita valittaessa ottamaan huomioon, miten lentoyhtiét, majoituspaikat, ravintolat
ja kayntikohteet hoitavat ymparisto- ja sosiaaliset asiansa. Liikematkoilla asiakkaan aikataulu ja
tarpeet ratkaisevat lopullisen valinnan, mutta vaihtoehtoja vertailtaessa nama nakokohdat ovat
mukana.

Vastuullisuusopas ohjeistaa henkilokuntaa kertomaan myds matkustajille, miten matkalla voi ottaa
huomioon vedenkayton, jatteet ja muovin, arvostaa kohteen paikallista kulttuuria ja suosia
paikallisia tuotteita. Tieto auttaa matkustajaa toimimaan kohteessa sen tapojen mukaisesti.

1.3 Raportointiperiaatteet

Tama on Elamys Travel Design Oy:n kestavyysraportti raportointikaudelta 1.7.2024-30.6.2025.
Raportti on laadittu yksittaisen yhtion tasolla, eika se sisalla muiden Elamys Group -konserniin
kuuluvien yhtididen tietoja.

Raportti perustuu pk-yrityksille laadittuun vapaaehtoiseen VSME-standardin perusmoduuliin [4].
VSME:n kaytto tekee tiedoista vertailukelpoisia, ja se vastaa muotoa, jossa asiakkaat ja rahoittajat
yha useammin pyytavat kestavyystietoja.

Raportti jakautuu viiteen osaan, ja perusmoduulin kohdat B1-B11 on ryhmitelty niista kolmeen
ensimmaiseen:

e Yleiset tiedot: raportin laatimisperusta (B1) seka kaytannot, politiikat ja tulevat aloitteet (B2).

e Ymparistd: energia ja kasvihuonekaasupaastot (B3), pilaantuminen (B4), luonnon
monimuotoisuus (B5), vesi (B6) seka resurssien kaytto, kiertotalous ja jatehuolto (B7).

e Sosiaalinen vastuu ja hyva hallinto: oma henkilostd (B8—-B10) seka korruptio ja lahjonta (B11).

o Kestavyysraportin yhteenveto: kooste raportista.

e Taulukot ja rajaukset: numeeriset tiedot ja rajaukset on koottu lukuun 5.

Raportissa esitetyt tiedot ovat todennettavissa, ja kohdat, jotka eivat koske yhtion toimintaa, on

merkitty ei-sovellettaviksi, ja niille on kirjattu lyhyt peruste. Tiedot, joita ei ollut saatavilla

raportointikaudelta, on merkitty taman mukaisesti. Raportista ei ole jatetty pois tietoja

likesalaisuuden tai muun suojattavan tiedon perusteella.
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2 Ymparisto

Matkatoimiston ymparistovaikutukset syntyvat kahdessa paikassa. Pienempi osa syntyy yhtion
omassa toimistossa sahkon, paperin, laitteiden ja jatteiden kautta. Suurempi osa liittyy asiakkaille
jarjestettaviin matkoihin seka kuljetuksia, majoituksia ja muita palveluja koskeviin valintoihin. Siksi
Menestys Travelin ymparistotyo kattaa seka toimiston etta matkojen suunnittelun.

2.1 Ymparistotyon perusta: Travelife Partner -viitekehys ja
politiikat

Travelife Partner: riippumattomasti arvioitu viitekehys

Travelife on kansainvalinen kestavyysohjelma matkanjarjestajille ja
muille matkailuyrityksille. Se tukee yrityksia sisallyttamaan Trqvel!lfe "
kestavyysasiat jarjestelmallisesti omaan toimintaansa ja i

hankintaketjuunsa. Ohjelmaan kuuluu koulutusta, johtamisen

tyokaluja, kestavyyskriteeristd ja riippumaton arviointi.

Tunnustuksen myontamiseksi riippumaton arvioija kay 1api yrityksen itsearvioinnin ja sita tukevan
nayton seka varmistaa, etta Travelife Partner -kriteerien vaatimukset on toteutettu organisaatiossa.

Travelifen merkitys Menestys Travelille perustuu siihen, etta sen kriteeristd antaa viitekehyksen
alueista, joilla matkatoimiston vaikutus on suurin. Toimiston lisaksi kriteerit koskevat kuljetusten,
majoitusten ja retkien valintaa, matkakohteita, yhteistydkumppaneita ja asiakasviestintaa.
Kriteeristo antaa kestavyystyolle rakenteen: se maarittelee, mita toteutetaan, miten toimet
dokumentoidaan ja miten kehitysta seurataan. Riippumaton arviointi puolestaan mahdollistaa sen,
etta asiakkaat ja muut sidosryhmat voivat tarkistaa yhtion kertomat tiedot.

Ymparistoasiat toimiston arjessa

Menestys Travelin toimiston ymparistotyota ohjaavat Elamys Groupin hankintaohjeistus ja
henkilokunnan vastuullisuusopas. Niiden perusajatus on yksinkertainen: hankitaan harkiten,
kaytetaan saasteliaasti ja ohjataan materiaalit kayton jalkeen uudelleen hyodynnettaviksi.

Kaytannossa tama tarkoittaa, etta toimistoon valitaan pitkaikaisia laitteita ja ymparistomerkittya
paperia, elintarvikkeiden ja siivousaineiden sertifiointimerkinnat tarkistetaan seka asiakirjat
toimitetaan asiakkaille ensisijaisesti sahkdisesti. Lisaksi kaksipuolinen tulostus, valojen ja laitteiden
sammuttaminen seka variainepakkausten palauttaminen kierratykseen kuuluvat arjen rutiineihin.

Toimiston ulkopuolella ohjeistus kannustaa henkilokuntaa kavelemaan, pyorailemaan ja
kayttamaan joukkoliikennetta aina, kun se on mahdollista.
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2.2 Energia ja kasvihuonekaasupaastot

liImastovaikutusten hallinta alkaa siita, etta tiedetaan, mista paastot syntyvat ja kuinka suuria ne
ovat. Tassa luvussa kuvataan Menestys Travelin toimiston energiankulutus seka Scope 1- ja Scope
2 -paastot. Esitetyt luvut ovat bruttopaastoja, silla Menestys Travel ei kompensoi paastojaan.

Energiankulutus

Toimiston sahkon- ja lammaonkulutus on selvitetty energiantoimittajien kulutusraporttien
perusteella. Menestys Travel toimii Elamys Groupin tiloissa, joissa on myods muita tytaryhtidita.
Naissa tiloissa on yhteensa 47 ihmista, joista 22 tydskentelee Menestys Travelille. Toimitilan
kokonaiskulutus on kohdennettu Menestys Travelille sen henkildmaaran mukaisella osuudella
(22/47 = 46,81 %).

Raportointikaudella toimitilan kokonaissahkonkulutus oli 21,6 MWh ja kaukolammon kulutus 91,8
MWh. Menestys Travelin osuus oli 10,1 MWh sahkda ja 43,0 MWh kaukolamp6a, yhteensa 53,1
MWHh. Yhtio ei kayttanyt polttoaineita.

I N T T

Sahko (MWh) 10,1
Kaukolampd (MWh) 20,7 22,3 43,0
Polttoaineet (MWh) 0 0 0

Yhteensi (MWh) 23,8 29,3 53,1

Uusiutuvan energian osuudet: sahkd sahkontoimittajan raportin mukaisesti (30,6 %). Kaukolampo Helen Oy:n
iimoittaman kaukolampoverkkoon syotetyn lammaon tuotantojakauman mukaisesti: uusiutuvia 38 % vuonna 2024 ja 55
% vuonna 2025 [3]. Ydinsahko, hukkalampo ja fossiiliset polttoaineet on luettu uusiutumattomiksi. Kaukolammon
kuukausikulutus on kohdennettu kalenterivuosille kulutuskuukauden mukaan.

Kasvihuonekaasupaastot

Scope 1 -paastot syntyvat yhtion omista tai hallinnoimista lahteista, kuten omien ajoneuvojen
polttoaineista. Menestys Travelilla ei ole tallaisia paastolahteita. Scope 2 -paastot syntyvat ostetun
energian, kuten sahkon ja lammon, tuotannosta. Menestys Travelin Scope 2 -paastot on laskettu
edelld kuvatun, henkildomaaran suhteessa kohdennetun sahkdn- ja kaukolammaonkulutuksen
perusteella GHG-protokollan sijaintiperusteisella menetelmalla [1].

Sahkdn paastot on laskettu Fingridin Suomessa kulutetun sahkdn paastdkertoimella, joka kuvaa
Suomessa kulutetun sahkon keskimaaraisia paastoja. Vuoden 2024 kerrointa (33 g CO,/kWh) on
kaytetty raportointikauden vuoden 2024 kuukausiin ja vuoden 2025 kerrointa (26 g CO,/kWh)
vuoden 2025 kuukausiin [2]. Koska sahkonkulutuksesta oli kaytettavissa vain koko kauden
yhteismaara, kulutus on jaettu tasan kalenterivuosien kesken.

Kaukolammon paastot on laskettu kuukausittaisesta kulutuksesta Helen Oy:n
kaukolampdverkkoon syotetyn lammadn ominaispaastokertoimella: 137 g CO,e/kWh vuonna 2024



MENESTYS TRAVEL KESTAVYYSRAPORTTI 2024-2025

ja 53 g CO,e/kWh vuonna 2025 [3]. Heina—joulukuun 2024 kulutukseen on sovellettu vuoden 2024
kerrointa ja tammi—kesakuun 2025 kulutukseen vuoden 2025 kerrointa.

R T

Scope 1 0

Scope 2, sahko 0,30
Scope 2, kaukolampd 3,75
Yhteensa (Scope 1ja 2) 4,05

Laskentaperuste: sijaintiperusteinen menetelma [1]. Paastokertoimet: sahko — Fingrid Oyj, Suomessa kulutetun sahkon
paastokerroin 33 g CO,/kWh (2024) ja 26 g CO,/kWh (2025) [2]; kaukolampd — Helen Oy, kaukolampdverkkoon syotetyn
[Ammaon CO,-ominaispaastd 137 g CO,e/kWh (2024) ja 53 g CO,e/kWh (2025) [3]. Vuoden 2024 sahkon kerroin on
Fingridin paivittama luku, joka julkaistiin vuoden 2025 tilinpaatostiedotteen vertailutietona (alun perin 32 g CO,/kWh).
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2.3 Resurssitehokkuus ja muut ymparistoasiat

Menestys Travelin toimiston ymparistovaikutukset ovat pienet verrattuna asiakkaille jarjestettaviin
matkoihin. Ne ovat kuitenkin se osa, johon yhtio voi vaikuttaa suoraan omilla paivittaisilla
valinnoillaan. Tassa luvussa kuvataan ensin, miten omissa toimitiloissa kaytetaan materiaaleja,
energiaa ja vetta seka miten kaytosta poistuvat materiaalit kasitellaan. Sen jalkeen kaydaan lapi
muut toimitiloja koskevat ymparistdasiat: paastot ilmaan, veteen ja maaperaan seka toimipaikan
sijainti luonnon monimuotoisuuden ja vesivarojen kannalta.

Resurssitehokkuus

Menestys Travel soveltaa toiminnassaan kiertotalouden periaatteita. Kaytannossa tama tarkoittaa
kolmea asiaa:

e Materiaaleja ja energiaa kaytetaan saasteliaasti.
e Tuotteiden kayttoikaa pidennetaan.
o Kaytdsta poistuvat materiaalit ohjataan hyédynnettaviksi.

Saastelias materiaalien kayttd on kirjattu henkilokunnan vastuullisuusoppaaseen jokaisen
tyontekijan arjen toimintatavaksi Menestys Travelin toimitiloissa ja soveltuvin osin myos etatydssa.
Jokapaivaisessa tekemisessa tama konkretisoituu ohjeiksi, kuten:

e Paperit tulostetaan kaksipuolisesti aina, kun se on mahdollista.
e Sammutetaan valot ja tyovalineet tydpisteelta |ahdettaessa.
e Suljetaan vesihana huolellisesti kayton jalkeen.

Samaa tavoitetta tukee se, ettd matka-asiakirjat, tarjoukset ja laskut toimitetaan asiakkaille
ensisijaisesti sahkoisesti.

Kayttéian pidentaminen otetaan huomioon hankinnoissa: laitteet ja tarvikkeet valitaan laadun
perusteella ja uudelleenkaytettavia tuotteita suositaan, jotta niita tarvitsee uusia harvemmin. Lisaksi
osa laitteista vuokrataan. Vuokrattujen laitteiden osalta Menestys Travel pyrkii varmistamaan, etta
laitteiden omistaja kierrattaa tai havittaa ne asianmukaisesti palautuksen jalkeen.

Materiaalit ohjataan hyodynnettaviksi lajittelun avulla. Toimistolla jate lajitellaan toimitilan
mahdollisuuksien mukaan biojatteeseen, muoviin, pahviin, paristoihin ja sekajatteeseen, ja tyhjat
variainepakkaukset palautetaan kierratykseen.

Muut ymparistoasiat

Menestys Travelin tyd tehdaan toimistossa, ja yhtion ainoa toimipaikka on Elamys Groupin toimitila
Helsingin kantakaupungissa. Toimistotyosta ei synny paastoja ilmaan, veteen tai maaperaan, joita
pitaisi raportoida viranomaisille. Toimipaikka ei myoskaan sijaitse luonnon monimuotoisuuden
kannalta herkalla alueella tai sen laheisyydessa. Matkakohteiden luonto ja ymparistd ovat eri asia,
ja niihin liittyvia periaatteita kasitelladn luvussa 1.2 Kestavyystydn perusta.

Toimiston vedenkaytossa lahtokohtana on saasteliaisyys — raportointikaudella Menestys Travelin
osuus toimiston vedenkulutuksesta oli 58,77 m®. Menestys Travel jakaa toimitilan muiden Elamys
Groupin yhtididen kanssa, joten kulutus on laskettu samalla tavalla kuin energiankulutus: toimitilan
kokonaisvedenkulutus on kohdennettu Menestys Travelille sen henkildomaaran mukaisella
osuudella. Toimipaikka ei sijaitse vesistressialueella.
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3 Sosiaalinen vastuu ja hyva hallinto

Liikematkatoimiston palvelu on ihmisten tyota. Menestys Travelin vahvuus on kokenut
henkilokunta, jonka osaaminen nakyy asiakkaalle sujuvina matkoina ja apuna silloinkin, kun
suunnitelmat muuttuvat. Henkildkunnan ty6ta tukevat Elamys Groupin yhteiset periaatteet, jotka
ulottuvat myods oman yrityksen ulkopuolelle. Samoja perusperiaatteita edellytetaan kumppaneilta,
jotka palvelevat asiakkaita matkan aikana eri puolilla maailmaa. Yhteiset ja selkeat pelisdannot
helpottavat henkildkunnan paatoksia arjessa ja tekevat toiminnasta ennustettavaa seka
tydntekijoille etta asiakkaille.

3.1 Sosiaalinen vastuu ja hyva hallinto kaytanndssa: Travelife ja
asiakkaat

Travelife tuo ulkopuolisen nakdkulman myés hyvaan hallintoon

Travelife-ohjelman kriteeristo ei rajoitu ymparistéasioihin. Se ohjaa tarkastelemaan myos sita,
miten henkildsto otetaan mukaan kestavyystyohon, miten tyontekijdiden osaamista kehitetaan ja
miten asiakkaille viestitaan selkeasti ja paikkansapitavasti. Kestavyystyo ei siis jaa johdon tai
yksittaisen koordinaattorin tehtavaksi, vaan siita tulee osa koko henkildkunnan tyota.

Menestys Travelille keskeinen hyoty on, etta yleiset periaatteet muuttuvat konkreettisiksi
kaytannoiksi. Eettisessa ohjeistuksessa ja vastuullisuusoppaassa kuvataan, mihin Menestys Travel
on sitoutunut, ja kriteeristd puolestaan jakaa nama sitoumukset tarkistettaviksi kohdiksi. Talléin
periaatteiden toteutumista voidaan arvioida ja puutteita korjata jarjestelmallisesti.

Hyoty ulottuu myos arvoketjuun. Suurin osa Menestys Travelin jarjestamien matkojen palveluista
on kumppanien tuottamia, ja Travelife ohjaa tunnistamaan keskeisten kumppanien toimintatavat ja
kertomaan niille yhtion periaatteista. Koska ohjelma on suunniteltu matkailualalle, se antaa
kumppanivalinnoille alaan sopivan yhteisen kehyksen. Kun henkilokunta kertoo palveluntuottajille,
ettd Elamys Group suosii kumppaneita, jotka hoitavat ymparisto- ja sosiaaliset asiansa hyvin,
ostajan valinnat viestivat, etta nailla asioilla on merkitysta yhteistyon jatkumisen kannalta.

Matkat tuovat tyota kumppaneille ja tietoa asiakkaille

Jokainen Menestys Travelin varaama matka on ty6ta ja tuloa sen kumppaneille: lentoyhtidille,
hotelleille, ravintoloille, kuljetusyhtidille ja kohteiden paikallisille palveluntuottajille. Menestys Travel
ei tuota naita palveluja itse, mutta se vaikuttaa siihen, keille asiakkaiden matkustus ohjautuu.
Henkilokunnan vastuullisuusoppaan mukaan etusijalla ovat kumppanit, jotka hoitavat ymparisto- ja
sosiaaliset asiansa hyvin. Nain kysynta ohjautuu palveluntuottajille, jotka panostavat esimerkiksi
henkilostoonsa ja toimintatapoihinsa.

Yha useampi yritys seuraa omaa matkustustaan ja arvioi myds toimittajiensa toimintatapoja, joten
tieto siita, miten ja kenen kanssa matkat toteutetaan, on sille arvokasta. Menestys Travel toimittaa
asiakkailleen niiden matkustusta koskevat raportit, joita asiakkaat voivat hyddyntaa omassa
seurannassaan ja raportoinnissaan. Lisaksi henkilokohtainen palvelu keventaa asiakkaan tyota,
kun asiantuntija sovittaa yhteen asiakkaan aikataulun, budjetin ja toiveet seka kumppanien
valintaperiaatteet, joten asiakkaan ei tarvitse selvittaa jokaista palveluntuottajaa itse.
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3.2 Henkilosto seka tyoterveys ja tyoturvallisuus

Menestys Travelin palvelut perustuvat henkildkunnan osaamiseen ja asiakassuhteisiin, joita on
rakennettu pitkajanteisesti. Siksi henkildston pysyvyys ja jaksaminen vaikuttavat suoraan siihen,
millaista palvelua asiakas saa. Tassa luvussa kuvataan Menestys Travelin henkiloston rakenne
seka tyoterveyden ja tyoturvallisuuden tilanne raportointikaudella.

Henkilosto

Raportointikauden lopussa Menestys Travelin palveluksessa oli 22 henkiloa (lukumaara). Kaikkien
tydsopimukset ovat Suomessa ja henkildkunta tydskentelee Helsingin toimistossa ja soveltuvin
osin etana.

Henkilosto pahkindnkuoressa

Erittely Maara/sijainti (lukumaara)

Henkilosto yhteensa

Toistaiseksi voimassa olevat tydosopimukset 22

Maaraaikaiset tydsopimukset 0

Sukupuolen mukaan miehia 19 ja naisia 3.

Tyosopimuksen maa Suomi (22)
Tydoturvallisuus

Menestys Travelin tyd on toimisto- ja asiantuntijatyota, joten fyysisten tydtapaturmien riski on pieni.
Tyoturvallisuudessa korostuvat siksi toimistotyon arkiset asiat: toimivat tyopisteet ja tydvalineet
seka tyon kuormituksen hallinta. Matkatoimistotydssa kuormitus kasvaa erityisesti silloin, kun
asiakkaiden matkasuunnitelmat muuttuvat nopeasti tai matkustajat tarvitsevat apua
poikkeustilanteissa. Selkea tyonjako ja kollegoiden tuki auttavat hoitamaan tallaiset tilanteet ilman,
etta vastuu kasautuu yhdelle henkildlle.

I NN

Kirjattujen tyétapaturmien lukumaara 1
Kirjattujen ty6tapaturmien taajuus (200 000 tyotuntia kohden) 5,4*
Kuolemaan johtaneet tyotapaturmat ja tyoperaiset sairaudet 0

*Arvio. Tehtyja tydtunteja ei ollut saatavilla raportointikaudelta, joten taajuus on laskettu arvioidulla tydtuntimaaralla. Arvio
perustuu 22 kokoaikaiseen tyontekijaan ja noin 1 695 tehtyyn tydtuntiin henkea kohden vuodessa (37,5 tunnin
viikkoty6aika vahennettyna vuosilomilla ja arkipyhilla), yhteensa noin 37 300 tuntia. Taajuus = tydtapaturmien lukumaara
+ tehdyt tyétunnit x 200 000. Yhtion pienen koon vuoksi yksittdinen tapaturma vaikuttaa tunnuslukuun merkittavasti.
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3.3 Palkitseminen ja koulutus

Tassa luvussa kuvataan, milla perusteilla Menestys Travelin henkiloston palkkaus maaraytyy ja
miten tydntekijoiden osaamista pidetaan ajan tasalla. Kumpikin tukee sita, etta tydntekijat voivat
keskittya asiakastydhon. Palkkauksen perusteet ovat kaikille samat, ja osaamista kehitetaan sita
mukaa kuin tyon vaatimukset muuttuvat.

Tyontekijoiden palkitseminen

Menestys Travelin koko henkilostd kuuluu tydehtosopimuksen piiriin, ja kaikki tyontekijat saavat
vahintaan tydehtosopimuksen mukaista palkkaa. Tydehtosopimus maarittad palkkauksen ja
muiden tydsuhteen ehtojen vahimmaistason, ja sama sopimus koskee jokaista tyontekijaa.

Tyontekijoiden kehittaminen

Liikematkatoimiston asiantuntijan tydvalineet ja tyon sisaltd muuttuvat jatkuvasti.
Varausjarjestelmiin tulee uusia ominaisuuksia, matkustuskaytannot vaihtelevat kohteittain ja
asiakkaiden toiveet kehittyvat. Siksi osaamisen paivittaminen kuuluu tavalliseen tyohon eika jaa
erilliseksi tehtavaksi — Menestys Travel ohjeistaakin kaikkia tyontekijoita tutustumaan yrityksen
tuottamaan koulutusmateriaaliin ja soveltamaan sita kaytanndssa.

Iy Kestavyysraportin yhteenveto

Liikematkatoimiston kestavyystyo on pitkalti valintoja: millaisten kumppanien kanssa matkat
toteutetaan, miten toimistolla toimitaan ja miten tydyhteisdsta pidetaan huolta. Menestys Travelissa
naita valintoja ohjaavat Elamys Groupin yhteiset periaatteet, ja Travelife-ohjelma antaa niille
rakenteen ja ulkopuolisen arvioinnin. Nain periaatteet nakyvat asiantuntijoiden paivittaisessa
tyossa.

Menestys Travelin suurin voimavara on sen henkilokunta — kokeneet asiantuntijat tuntevat
asiakkaidensa tarpeet, ja heidan ammattitaitonsa ansiosta matkat sujuvat myads silloin, kun
suunnitelmat muuttuvat. Samalla asiantuntijat tekevat valintoja, jotka ulottuvat toimiston
ulkopuolelle: kumppanien kautta kohteisiin ja asiakasyrityksille, jotka tarvitsevat tietoa omasta
matkustuksestaan.

Raportti antaa selkean kuvan siita, missa Menestys Travel on talla hetkella, ja luo lahtotason, johon
tulevia raportointikausia voidaan verrata. Hyva matka alkaa huolellisesta suunnittelusta, ja sama
patee kestavyystydhon. Menestys Travelin tavoite on edelleen tuottavat ja onnistuneet tydmatkat,
joissa on mukana ripaus elamysta.
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b Taulukot ja rajaukset

Tahan lukuun on koottu VSME:n perusmoduulin mukaiset tiedot kohdittain. Aiemmin raportissa
esitettyjen taulukoiden osalta viitataan kyseiseen lukuun. Kohdassa 5.2 kerrotaan, mita tietoja
raportista puuttuu ja miksi.

5.1 VSME-taulukot

Taulukko 1. Perustiedot (B1)

Yhtio

Yhtidmuoto
Raportointikausi
Raportoinnin taso

VSME-moduuli
NACE-toimialakoodi

Taseen loppusumma

Liikevaihto

Henkildstomaara

Paatoimintamaa

Merkittavien omaisuuserien sijainti
Toimipaikat

Pois jatetyt tiedot (liikesalaisuus
tms.)

Elamys Travel Design Oy (Menestys Travel).
Osakeyhtio.

1.7.2024-30.6.2025.

Yksittainen yhtio.

Perusmoduuli.

79 — Matkatoimistojen ja matkanjarjestajien toiminta;
varauspalvelut.

4,091 milj. €
5,117 milj. €

22 (lukuméaara).
Suomi.

Suomi.

Hameentie 31, 00500 Helsinki.

Ei.
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Taulukko 2. Kolmannen osapuolen myéntamat tunnustukset (B1)

Myontaja Travelife (kansainvalinen matkailualan kestavyysohjelma)

Taso Ohjelman ensimmainen riippumattomasti arvioitu taso (korkein taso: Travelife

Certified)
Arviointitapa Riippumaton arviointi julkisia Travelife Partner -kriteereja vasten.
Kattavuus Elamys Travel Design Oy:n toiminta.
Mydnnetty 26.7.2023.
Uudelleenarviointi Kahden vuoden vélein; uudelleenarviointi kaynnissa raportin laatimishetkella.
Tarkistettavissa Julkinen Travelife-rekisteri.

Taulukko 3. Kaytannot, politiikat ja tulevat aloitteet (B2)

Henkilokunnan vastuullisuusopas,

LR el Al Hankintaohjeistus 2024, Eettinen ohjeistus 2024.

Ovatko politiikat julkisia®? Ei

Erillisia ymparisto-, sosiaali- tai

e o e Kylla Konsernin yhteiset politiikat (katso luku 1.2).
Tulevia aloitteita tai suunnitelmia Ei
Tavoitteita politiikkojen seurantaan Ei

Energiankulutus ja kasvihuonekaasupaistot (B3):

Katso luku 2.2.
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Taulukko 4. Pilaantuminen, luonnon monimuotoisuus ja vesi (B4-B6)

R

B4 Paastot ilmaan, veteen ja maaperaan Ei sovellu.

B5 Toimipaikat luonnon monimuotoisuuden

. : Ei sovellu.
kannalta herkilla alueilla

58,77 m® - Menestys Travelin henkilomaaran

Eis el eterete mukainen osuus toimitilan kokonaiskulutuksesta.

B6 Vedenotto vesistressialueilla Ei toimipaikkoja vesistressialueilla.

Taulukko 5. Resurssien kaytto ja kiertotalous (B7)

N

Kylla: materiaalien ja energian saastelias kaytto, pitkaikaiset
Sovelletaanko kiertotalouden periaatteita, ja uudelleenkaytettavat hankinnat, vuokralaitteet,
jamiten asiakirjojen sahkdinen toimitus, jatteiden lajittelu ja
variainepakkausten palautus kierratykseen.

Syntyneen jatteen kokonaispaino

) Ei raportoida, katso luku 5.2.
(vaarallinen / vaaraton)

Kierratykseen tai uudelleenkayttoon

. Ei raportoida, katso luku 5.2.
ohjatun jatteen osuus

Merkittavat materiaalivirrat Eisovellu, katso luku 5.2.
Taulukko 6. Henkilosto (B8)
Katso luku 3.2.

Tyoterveys ja tyoturvallisuus (B9)

Katso luku 3.2.

Taulukko 7. Palkitseminen, tyoehtosopimukset ja koulutus (B10)

I R

Tyontekijat saavat vahintaan sovellettavan

vahimmaispalkan Nl
Tybehtosopimusten kattavuus 100 %
Sukupuolten valinen palkkaero Ei raportoida, katso luku 5.2
Koulutustunnit tyontekijaa kohden Ei raportoida, katso luku 5.2

Taulukko 8. Korruptio ja lahjonta (B11)

Tuomiot (Ikm) 0

Sakot yhteensa (€) 0
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5.2 Raportoinnin rajaukset

KESTAVYYSRAPORTTI 2024-2025

Menestys Travel raportoi VSME:n perusmoduulin mukaiset tiedot silta osin kuin ne olivat saatavilla
raportointikaudelta 1.7.2024-30.6.2025. Alla olevaan taulukkoon on koottu tiedot, jotka eivat sisally

raporttiin, seka syyt niiden puuttumiseen.

Taulukko 9. Raportoimattomat ja ei-sovellettavat tiedot

VSME- - .

Scope 3 -paastot, kuten

B3 asiakkaille jarjestettavien
matkojen paastot

B4 Paastot ilmaan, veteen ja
maaperaan
Toimipaikat luonnon

B5 monimuotoisuuden kannalta
herkilla alueilla
Jatteen kokonaismaara ja

B7 S
kierratysaste

B7 Merkittavat materiaalivirrat

B8 Henkilostomaaran kausivaihtelu

B9 Tapaturmataajuus

B10 Sukupuolten valinen palkkaero

B10 Koulutustunnit tyontekijaa
kohden

5.3 Lahteet

Ei raportoida

Eisovellu

Ei sovellu

Ei raportoida

Ei sovellu

Ei raportoida

Arvioitu

Eiraportoida

Ei raportoida

Perusmoduuli ei edellyta Scope 3 -
paastojen raportointia.

Toiminta on toimistoty6ta, eika siita
synny viranomaisille raportoitavia
paastoja.

Ainoa toimipaikka sijaitsee Helsingin
kantakaupungissa.

Tietoja ei ollut saatavilla.

Palvelutoiminnassa ei kayteta
merkittavia materiaalivirtoja.

Kausivaihtelusta ei ollut riittavasti tietoa;
luvun 3.2 henkildstdluvut kuvaavat
tilannetta raportointikauden lopussa.

Tehtyja tyotunteja ei ollut saatavilla;
taajuus on laskettu arvioidulla
tyotuntimaaralla (katso luku 3.2).

Lainsaadanto ei raportointikaudella
edellyttanyt sita yhtion kokoiselta
yritykselta.

Koulutustunteja ei mitattu
raportointikaudella.

Raportissa hakasulkein merkityt viitteet viittaavat seuraaviin lahteisiin:

[1] World Resources Institute ja World Business Council for Sustainable Development (2015). GHG

Protocol Scope 2 Guidance: An amendment to the GHG Protocol Corporate Standard.

https://ghgprotocol.org/scope-2-guidance

[2] Fingrid Oyj (2026). Fingrid Oyj:n tilinpaatostiedote tammi-joulukuu 2025, 3.3.2026 (Suomessa
kulutetun sahkdn paastdkerroin 2025: 26 g CO,/kWh; vertailuluku 2024: 33 g CO,/kWh).
https://www.sttinfo.fi/tiedote/71848938/fingrid-oyjn-tilinpaatostiedote-tammijoulukuu-
2025%lang=fi. Alkuperainen vuoden 2024 luku: Fingrid Oyj (2025). Fingrid Oyj:n tilinpaatdstiedote
tammi—joulukuu 2024, 4.3.2025.
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[3] Helen Oy. Energian alkupera: kaukolampdverkkoon syotetyn lammon tuotantojakauma ja
ominaispaasto 2024 ja 2025. https://www.helen fi/tietoa-meista/energia/energian-alkupera (viitattu

21.9.2026).

[4] EFRAG (2024). Voluntary Sustainability Reporting Standard for non-listed SMEs (VSME),
joulukuu 2024,
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